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7 Storing, onderhoud en garantie

In geval van een storing (dit wordt aangegeven door een nummercode op het 
display)	kunt	u	proberen	de	storing	op	te	heffen	door	op	de	Reset-toets	te	drukken.	
Indien de storing zich blijft voordoen, neem dan spoedig contact op met uw 
installateur en geef de nummercode door. 

Er zijn ook meldingen met een nummercode die geen 
storingen	zijn.	Deze	meldingen*	heffen	zichzelf	naar	verloop	
van tijd of na bijvullen (of aftappen) op. Het bedienen van de 
reset-toets	heeft	dan	geen	effect.

10 Storing buitentemperatuurvoeler 117* Waterdruk te hoog (> 3 bar) of pompdrukverhoging te hoog

20 Storing aanvoertemperatuursensor 118* Waterdruk te laag (< 1 bar) of pompdrukverhoging te laag (geen 
pompdetectie)

40 Storing retourtemperatuursensor 119 Doorverbinding op connector X2 positie 4 en 5 ontbreekt

50 Storing warmwatertemperatuursensor 129 Storing ventilator (ventilator start niet op)

61 Storing buscommunicatie 133 Geen vlam na 5 onsteekpogingen

78 Waterdruk buiten bereik of, indien waterdruk OK: 
pomp defect

151 Storing ventilator (toerentalregeling wordt niet bereikt of is buiten 
bereik) of storing stuurautomaat

105* Automatisch ontluchtingsprogramma actief na 
inschakelen netspanning of spanningsonderbreking 
(Tijdsduur circa 7 minuten)

154 Aanvoertemperatuur	stijgt	te	snel,	∆T	te	groot,	retour	>	aanvoer

110 Veiligheidstemperatuur overschreden 164 Flowswitch niet gesloten bij warmtevraag (pomp draait niet)

111 Maximaaltemperatuur overschreden

Indien er lekkages in de ketel optreden, neem dan contact op met uw installateur.

Sluit met uw installateur een onderhoudsovereenkomst af zodat het toestel periodiek 
gecontroleerd en afgesteld wordt.

De mantel van het toestel bestaat uit metalen en kunststof delen, die met een 
normaal (niet agressief) reinigingsmiddel schoon te maken zijn.

Zie voor de garantievoorwaarden de Garantiekaart die bij de ketel is geleverd.


